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CONTEXT MAP CANVAS

TU ORGANIZACIÓN
/ SECTOR

TENDENCIAS
DEMOGRÁFICAS
Datos sobre demografía, 
educación, empleo. 
¿Existen grandes cambios que 
pueden afectar a tu negocio?

2

TENDENCIAS
TECNOLÓGICAS
¿Cuáles son los grandes cambios 
tecnológicos que afectarán a tu 
negocio en el futuro cercano?

6 INCERTIDUMBRES
¿Ves alguna gran incertidumbre? 
Cosas que pueden tener un gran 
impacto, pero no está claro cómo 
o cuándo.

8LAS NECESIDADES
DEL CLIENTE
¿Cuáles son las grandes tendencias en las 
necesidades de tus clientes? ¿Cómo se desarrollan
las expectativas de tus clientes en un futuro cercano?

7

NORMAS 
Y REGULACIONES
¿Existen tendencias en las 
normas y regulaciones que 
afectarán a tu negocio en 
el futuro cercano?

3 ECONOMÍA 
Y MEDIO AMBIENTE
¿Cuáles son las tendencias en la 
economía y en el medio ambiente 
que afectarán a tu negocio?

4

1

COMPETENCIA
¿Qué tendencias ves entre 
tus competidores? 
¿Hay nuevas oportunidades?

5


